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สาระส าคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

               ได้ก ำหนดให้พนักงำนส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษำจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 

               ก. จริยธรรมหลัก 

               (๑) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์และกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุขโดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษำไว้ซึ่งสถำบันพระมหำกษัตริย์ 
 

               (๒) ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้ำที่ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและตำมทำนองคลอง
ธรรม โปร่งใสและมีจิตสำนึกที่ดี 

               (๓) กล้ำตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็นคัดค้ำน หรือเสนอให้มี
กำรลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 

               (๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ 

               (๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

               (๖) ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยกำรใช้ควำมรู้สึกหรือควำมสัมพันธ์
ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเชื้อชำติ ศำสนำ เพศ อำยุสภำพร่ำงกำย สถำนะของบุคคลหรือฐำนะทำง
เศรษฐกิจสังคม 

               (๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร ด้วยกำรรักษำเกียรติศักดิ์ของควำม
เป็นพนักงำนส่วนท้องถิ่นรวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

               ข. จริยธรรมทั่วไป 

               (๑) ยึดมั่นธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุขแก่ประชำชน 

               (๒) ดูแลรักษำและใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัด คุ้มค่ำ และระมัดระวังไม่ให้เกิดควำมเสียหำย 

               (๓) ต้องปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอัธยำศัยที่ดี 

               (๔) มุ่งบริกำรประชำชน และแก้ปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชนด้วยควำมเป็นธรรม รวดเร็ว เสมอภำค 
และเคำรพศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ 

               (๕) จัดทำบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะ ต้องค ำนึงถึงคุณภำพชีวิต ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

               (๖) ให้ข้อมูลข่ำวสำรตำมข้อเท็จจริงแก่ประชำชนอันอยู่ในควำมรับผิดชอบของตนอย่ำงถูกต้องครบถ้วน
และไม่บิดเบือน 

               (๗) เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่ำง
ยั่งยืน  

               (๘) ไม่กระทำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

               (๙) ต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมอย่ำงตรงไปตรงมำ และไม่กระทำกำรเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้ 
 



 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ส่งเสริม 
สนับสนุน.และพิทักษ์รักษำสถำบันหลักของประเทศโดยกำร
รักษำผลประโยชน์และชื่อเสียงของประเทศชำติ กำรปฏิบัติ
ต ำ ม  ห ลั ก ศ ำ ส น ำ ก ำ ร เ ทิ ด ทู น รั ก ษ ำ ไ ว้ ซึ่ ง ส ถ ำ บั น
พระมหำกษัตริย์รวมทั้งปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญและกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดม่ัน หมำยถึง ก. ยึดถืออย่ำงมั่นคงไม่เปลี่ยนแปลงง่ำย ๆ 
เช่น ยึดมั่นในหลักกำรยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมำยถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือสนับสนุนให้ดีขึ้น
สนับสนุน หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ  
อุปการะพิทักษ์ หมำยถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมำยถึง ก. ระวัง เช่น รักษำสุขภำพดูแล เช่น รักษำ
ทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่นรักษำบ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่น 
รักษำไมตรี 
เทิดทูน หมำยถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่เคำรพ 
ต่อต้าน หมำยถึง ก. ปะทะไว้ต้ำนทำนไว้สู้รบป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ ์หมำยถึง 
(๑) น. ฝ่ำยตรงกันข้ำม, ข้ำศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ที่ตรงกันข้ำม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ์ 
 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 
๑. แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และยึดถือผลประโยชน์ของ
ประเทศชำติเป็นส ำคัญ 
๒. ปกป้องดูแลผลประโยชน์และควำมม่ันคงของประเทศชำติ 
๓.ยึดมั่นและพิทักษ์รักษำไว้ซึ่งเอกรำชและอธิปไตยของชำติให้
คงอยู่อย่ำงมีเกียรติภูมิ 
๔. ไม่แสดงออกในลักษณะกำรดูหมิ่นเหยียดหยำมหรือไม่
กระท ำกำรอันเป็นกำรท ำลำยควำมมั่นคงของชำติรวมทั้งไม่
กระท ำกำรอันเป็นกำรให้ร้ำยหรือก่อให้เกิดควำมเสื่อมเสียต่อ 
ภำพลักษณ์ของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตำมหลักศำสนำที่ตนนับถือและเคำรพในควำม
แตกต่ำงของกำรนับถือศำสนำ 
๖.ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗.ยกย่อง เชิดชู สถำบันพระมหำกษัตริย์ 
๘. ไม่แสดงกำรต่อต้ำนหรือกระท ำกำรอันอำจเป็นปฏิปักษ์ต่อ
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
 

 

 

 

 

 

 
 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 
ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและตำมท ำนอง
คลองธรรมมีจิตส ำนึกที่ดี โดยมีควำมสุจริตใจเป็นที่ตั้งและมี
ควำมพร้อมรับกำรตรวจสอบและรับผลจำกกำรกระท ำของ
ตน 
ค าอธิบาย 
ซื่อสัตย์ หมำยถึง ก.ประพฤติตรงและจริงใจไม่คิดคดทรยศ 
ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง  
ความซื่อสัตย์(วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมำยถึงแง่มุมหนึ่ง
ของศีลธรรม แสดงถึงคุณลักษณะทำงบวกและคุณธรรม เช่น 
ควำมซื่อสัตย์สุจริต ควำมจริงใจและควำมตรงไปตรงมำ 
พร้อมด้วยควำมประพฤติตรง ตลอดจนกำรงดเว้นกำรโกหก 
กำรคดโกง หรือกำรลักขโมยเป็นต้น ยิ่งไปกว่ำนั้น ควำม
ซื่อสัตย์ยังหมำยถึงควำมน่ำไว้วำงใจ ควำมภักดีควำมเป็น
ธรรมและ ควำมบริสุทธิ์ใจอีกด้วย ความซื่อสัตย์ (โครงกำร
ศึกษำและพัฒนำแบบประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน
,ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึงกำรปฏิบัติให้ถูกต้องตำม
กฎหมำยกฎข้อบังคับทั้งหลำย ไม่คดโกง ไม่ลักขโมยไม่เอำ
ของหลวงมำเป็นของตนแต่ควำมซื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรือ
ข้อบังคับเท่ำนั้นอำจไม่เพียงพอนักกำรเมืองและเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐต้องมีจิตส ำนึกของควำมซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลำไม่
หำทำงตีควำมกฎหมำยหรือข้อบังคับให้ตนเองสำมำรถ             
คอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมำยถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เช่นเขำช่วยเหลือเด็ก
คนนั้นด้วยควำมสุจริตใจไม่ได้ หวังสิ่งตอบแทน 
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำงใจ มี ๓ อย่ำง 
ได้แก่ ควำมไม่โลภอยำกได้ของ ของผู้อ่ืน ๑ ควำมไม่พยำบำท 
๑ ควำมเห็นถูกตำมท ำนองคลองธรรม ๑ 
จิตส านึก  หมำยถึง น. ภำวะที่จิตตื่นและรู้ตัวสำมำรถ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้ำจำกประสำทสัมผัส ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง 
กลิน่ รสและสิ่งที่สัมผัสได้ ด้วยกำย 
รับผิดชอบ หมำยถึง ก.ยอมรับผลทั้งที่ดีและไม่ดีในกิจกำรที่
ตนได้ท ำลงไปหรือที่อยู่ในควำมดูแล ของตน เช่นสมุห์บัญชี
รับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับ กำรเงิน 
ความรับผิดชอบ(โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบประเมิน
จริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน,ส ำนักงำน ก.พ. , ๒๕๕๗) 
หมำยถึงควำมรับรู้หรือควำมตระหนักในภำระหน้ำที่ของตน
ว่ำมีอะไรบ้ำงมีขอบเขตมำกน้อยเพียงใด และถ้ำมีควำม
ผิดพลำดเกิดข้ึนก็จะต้องยอมรับผิด 
 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมจริงใจ ตรงไปตรงมำไม่กระท ำกำร
แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบในงำนหรืออำชีพของตน 
๒. ตรงต่อเวลำทั้งกำรมำปฏิบัติหน้ำที่และกำรนัดหมำย 
๓. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบ ถูกต้องรวดเร็ว เต็มก ำลัง
ควำมสำมำรถ 
๔.กล้ำรับผิดชอบในควำมผิดพลำดที่เกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ และพร้อมรับกำรตรวจสอบรวมถึงรับผิดชอบต่อผลกำร
กระท ำของตนเองอธิบำยสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่ำงมีเหตุผลและ 
ชอบธรรมกล้ำยอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจำกกำรกระท ำของ
ตนเอง 
๕. มีจิตส ำนึกต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงเต็ม
ควำมสำมำรถโดยค ำนึงถึงประโยชน์ของทำงรำชกำรและ
ประชำชน และพร้อมที่จะรับผิดเมื่อท ำงำนผิดพลำดและยินดี
แก้ไข 
๖. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคมสิ่งแวดล้อม และ
ค ำนึงถึงหลักสำกลในกำรปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนในงำน
ของตนเช่น เข้ำร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและ
ประเทศชำติ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อองค์กรที่สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์ที่เย้ำยวน โดยค ำนึงถึง
เกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไม่น ำข้อมูลส ำคัญหรือข้อมูลควำมลับของหน่วยงำนและของ
ทำงรำชกำรไปใช้เพ่ือกำรแสวงหำผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวก
พ้อง 
๙.ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผู้อ่ืนและพร้อมที่จะแก้ไขหรือ
ปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลำดโดยเร็วที่สุด 
๑๐.ให้ค ำปรึกษำแนะน ำผู้อ่ืนด้วยควำมซื่อสัตย์ตรงไปตรงมำ 
และให้ข้อมูลรำยละเอียดที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ 
๑๑. ไม่ใช้เวลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำรเพ่ือไปท ำงำน
ภำยนอกให้ผลประโยชน์กับตนเองและครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในกำรปฏิบัติงำนเพ่ือรักษำทรัพย์สิน
สำธำรณะ และสิ่งแวดล้อม 
๑๓. ไม่ลอกหรือน ำผลงำนของผู้อ่ืนมำใช้เป็นของตนเองโดยมิได้
ระบุแหล่งที่มำ รวมทั้งกำรไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือ
ซอฟต์แวร์ที่เป็นกำรละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมำย 
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธควำมรับผิดชอบไม่กล่ำวโทษผู้อ่ืนเมื่อ
เกิดข้อผิดพลำด 



ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ความพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยำกรกำรป้องกันทุจริต 
โครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรมจริยธรรมและธรรมำภิบำลใน
สถำนศึกษำ“ป้องกันกำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนักงำน
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ ของรัฐ
หน่วยงำน ซึ่งยึดหลักด้ำนคุณธรรม จริยธรรมโดยค ำนึงถึง
ควำมถูกต้องตำมกฎหมำยจรรยำบรรณวิชำชีพอย่ำงมี
ประสิทธิภำพเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือจำกผู้รับบริกำรหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่แสดงถึงควำมพยำยำมในกำรปฏิบัติหน้ำที่
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ 
(รำยงำนกำรวิจัยกรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัด
เ พ่ือน ำ ไปสู่ กำร พัฒนำพฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่ , 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗)หมำยถึงกำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติ
หน้ำที่อย่ำงเต็มควำมสำมำรถด้วยกำรทุ่มเทก ำลังกำย
สติปัญญำ และเวลำให้แก่ทำงรำชกำรปฏิบัติงำนได้ส ำเร็จ 
ตรงตำมก ำหนดเวลำและตรงตำมกำรนัดหมำยมีควำม
เสี ยสละในกำรปฏิบั ติ ง ำนที่ บำ งครั้ ง อำจต้องปฏิบั ติ
นอกเหนือจำกหน้ำที่หรือเวลำรำชกำร ทั้งนี้ เพื่อผลประโยชน์
ของทำงรำชกำรหรือประชำชนไม่น ำทรัพยำกรของทำง
รำชกำรมำใช้เป็นของส่วนตัว และแสดงพฤติกรรมที่คงไว้             
ซึ่งเกียรติของข้ำรำชกำรโดยไม่โอนอ่อนต่อควำม ทุจริตหรือผู้
มีอิทธิพล 
 

๑๕. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรอบคอบ ใส่ใจระมัดระวัง ถูกต้อง
รักษำผลประโยชน์สำธำรณะ 
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 

กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
กล้ำตัดสินใจและยกย่องผู้ที่ท ำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และ
กล้ำแสดงควำมคิดเห็น คัดค้ำนหรือเสนอให้มีกำรลงโทษผู้ที่
ท ำสิ่งที่ไม่ถูกต้องรวมทั้งไม่ยอมกระท ำในสิ่งที่ไม่เหมำะสม
เพียงเพ่ือรักษำประโยชน์หรือสถำนภำพของตนเอง 
ค าอธิบาย 
กล้า หมำยถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้ำม ถูกต้องหมำยถึง ก. 
ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถูกต้อง 
ชอบธรรม หมำยถึง ว. ถูกตำมหลักธรรมถูกตำมนิตินัย 
ชอบ หมำยถึง (๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบชอบแล้ว (๒) ก. 
เหมำะ เช่นชอบด้วยกำลเทศะ (๓) ก. มีสิทธิ์ เช่นชอบที่จะท ำ
ได้ ท านอง หมำยถึง น. ทำง,แบบ, แบบอย่ำง, เช่น ท ำนอง
คลองธรรมท ำนองเดียวกัน 
คลองธรรม (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะในรำชกำรพลเรือน: 
คู่มือสมรรถนะหลัก,ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำร
ยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรมกำรยึดมั่นใน
ควำมถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (คู่มือกำรก ำหนด
สมรรถนะในรำชกำรพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก,ส ำนักงำน 
ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึงกำรด ำรงตนและกำรประพฤติปฏิบัติ
ตนในวิถีแห่งควำมดีงำม ควำมถูกต้อง ทั้งในกรอบของ
กฎหมำยคุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณแห่งวิชำชีพ 
เพ่ือภำพลักษณ์ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และเกียรติยศของควำมเป็น
ข้ำรำชกำรทีดีพฤติกรรมตำมค่ำนิยมกล้ำยืนหยัดท ำในสิ่งที่
ถูกต้อง (รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและ
เครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำพฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่
, ส ำนักงำน ก.พ.,๒๕๔๗) หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
ข้ำรำชกำรที่กล้ำต้ำนทำนกับอิทธิพลหรือผลประโยชน์ทั้งที่มำ
จำกภำยในหน่วยงำนเองหรือจำกภำยนอกที่จะท ำให้
ข้ำรำชกำรผู้นั้นปฏิบัติไม่ถูกต้องตำมระเบียบกฎเกณฑ์หรือ
หลักจรรยำบรรณวิชำชีพของตน ทั้งกล้ำที่จะพูดและกระท ำ
เพ่ือรักษำผลประโยชน์ของทำงรำชกำรเมื่อพบเห็นกำร
กระท ำที่ไม่ถูกต้องและพยำยำมหลีกเลี่ยงไปจำกสถำนกำรณ์
ที่เสี่ยงต่อกำรกระท ำผิด ซึ่งรวมถึงกำรหำควำมช่วยเหลือจำก
ผู้มีอ ำนำจกว่ำเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดสถำนกำรณ์ท่ีไม่ถูกต้องขึ้น 
 

กล้ายืนหยัดท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเองอธิบำยสิ่งที่ตนได้
ปฏิบัติอย่ำงมีเหตุผลและชอบธรรมกล้ำยอมรับผลดีและผลเสีย
ที่เกิดจำกกำรกระท ำ ของตนเอง 
๓. กล้ำแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็นกำรกระท ำผิด แม้
ผู้กระท ำผิดจะเป็นเ พ่ือนร่วมงำน หรือผู้บังคับบัญชำใน
หน่วยงำนเดียวกัน 
๔. เปิดเผยกำรทุจริตที่พบเห็นหรือรำยงำนกำรทุจริตประพฤติมิ
ชอบต่อผู้บังคับบัญชำหรือ ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อย
ปละละเลย 
๕.ให้ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ถูกละเมิดหรือได้รับกำรปฏิบัติ
ที่ไม่เป็นธรรม 
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมำยหรือใช้ช่องว่ำงทำงกฎหมำยเพ่ือเอ้ือ
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 
๗. ปฏิบัติงำนตำมหลักวิชำ ตำมหลักกำร และจรรยำบรรณ โดย
ไม่ประนีประนอมกับควำมเลวไม่หวั่นเกรงต่อกำรข่มขู่หรือ
อิทธิพลใด ๆ 
๘. ให้รำงวัลแก่ผู้กระท ำควำมดีและกล้ำลงโทษ ผู้กระท ำผิด
อย่ำงเหมำะสมเป็นธรรม ๙.ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของ
ส ำนักงำนในกำรเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมำะสมในทำงศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจำรีตประเพณีหรือละเมิดกฎหมำย เช่น 
กำรสร้ำงควำมเสียหำย แก่ชื่อเสียงและทรัพย์สิน กำรมีไว้ซึ่งสื่อ
ลำมกกำรเข้ำเว็บไซต์ที่ไม่เหมำะสมหรือดูหนังออนไลน์ 
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่ำงมีเหตุมีผลในกำรตัดสินใจกระท ำหรือไม่
กระท ำด้วยควำมสุจริตใจเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมหรือ
ประชำชนเป็นส ำคัญ กล้ำคัดค้ำนในสิ่งที่ไม่ถูกต้องไม่ชอบธรรม 
เช่น 
๑. ไม่ท ำผิดระเบียบ กฎหมำยแม้ผู้บังคับบัญชำจะสั่งให้ท ำในสิ่ง
ที่ไม่ถูกต้องก็กล้ำที่จะคัดค้ำนตรวจสอบตำมกระบวนกำร 
๒.บันทึกกำรคัดค้ำนกำรด ำเนินกำรที่ไม่ถูกต้องไว้ในรำยงำนกำร
ประชุมหรือในกำรเสนอเรื่องแล้วแต่กรณี 
 

 

 

 



 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้งมีควำม 
เสียสละและมีจิตสำธำรณะในกำรปฏิบัติหน้ำที่รวมทั้งไม่
กระท ำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วน
บุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
ค าอธิบาย 
คิดถึง หมำยถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผูกพัน 
ประโยชน์ส่วนรวม  (วิกิพจนำนุกรม ๒๒ ก.ค.๒๕๖๒) 
หมำยถึง 
(๑) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆหนึ่ง, ภำวะที่
เกิดผลดีเช่นนั้น 
(๒) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่ประชำชนส่วนใหญ่,ภำวะที่เกิดผลดี
เช่นนั้น 
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อันเกิดจำกกำรจัดท ำบริกำร
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่งสำธำรณูปโภค, ภำวะที่เกิด
ประโยชน์เช่นนั้น 
(๔) น. (กฎหมำย, ไทย)ประโยชน์ต่อสำธำรณะหรือประโยชน์
อันเกิดจำกกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่ง
สำธำรณูปโภคหรือประโยชน์อ่ืนใดที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำร
หรือกำรกระท ำซึ่งมีลักษณะเป็นกำรส่งเสริมหรือสนับสนุน
ประชำชนเป็นส่วนรวม) 
ประโยชน์ส่วนรวม  (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ:กำรคิด
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ ผลประโยชน์
ส่ วนรวม , ดร .ด ำรงค์  ชลสุ ข ,๒๕๖๑)  หมำยถึ ง  หรื อ
ผลประโยชน์สำธำรณะประโยชน์ ของชุมชนโดยรวมไม่ใช่
ผล รวมของประ โยชน์ ของ  ปั จ เ จกบุ คคลและ ไม่ ใ ช่
ผลประโยชน์ของกลุ่มชน 
ประโยชน์ส่วนตัว  (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ :กำรคิด
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ ผลประโยชน์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข,๒๕๖๑ หมำยถึง ผลประโยชน์ที่
บุคคลได้รับโดยอำศัยต ำแหน่งหน้ำที่ของตนหำผลประโยชน์
จำกบุคคล หรือกลุ่มบุคคลมีทั้งที่เก่ียวกับเงินทองและไม่ได้ 
เกี่ยวกับเงินทอง เช่น ที่ดิน หุ้น ต ำแหน่งหน้ำที่ สัมปทำน 
ส่วนลด ของขวัญหรือสิ่งที่แสดงน้ ำใจ ไมตรีอ่ืน ๆ กำรล ำเอียง 
กำรเลือกปฏิบัติ เป็นต้น ผลประโยชน์ส่วนตน(คู่มือป้องกัน
ผลประโยชน์ ทับซ้อน,ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรคลัง , 
๒๕๖๐)หมำยถึง ผลประโยชน์ส่วนบุคคลซึ่งผลประโยชน์นี้
อำจเป็นตัวเงินหรือทรัพย์สินอ่ืน ๆ รวมถึงผลประโยชน์ใน
รปูแบบอื่น ๆที่ท ำให้ผู้ได้รับพึงพอใจ 
 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิต
สาธารณะ เช่น 
๑.สำมำรถแยกเรื่องส่วนตัวออกจำกหน้ำที่กำรงำนไม่แสวงหำ
ประโยชน์โดยมิชอบจำกต ำแหน่งหน้ำที่ เช่น ไม่ใช้ควำมสนิท
ส่วนตัวปูนบ ำเหน็จพิเศษแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชำ 
๒.ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำให้ประโยชน์ส่วนรวม ต้องเสีย
ไป เช่นปฏิบัติงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่โดยไม่ด ำเนินกำรอันจะเป็น
กำรสร้ำงกำรผูกมัดหรือรับว่ำจะด ำเนินกำรในเรื่องที่อยู่
นอกเหนืออ ำนำจหน้ำที่ของตนโดยจงใจ 
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใช้ทรัพย์สิน บุคลำกรและเวลำของ
หน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำและเป็นประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงำนและ
อำชีพของตน  
๔.มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตนปฏิบัติหน้ำที่โดยคิดถึงควำม
ผำสุกและประโยชน์ส่วนรวมของ ประชำชน 
๕. ปฏิบัติตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับ
ซ้อน คู่มือแนวทำงกำรจัดกำรผลประโยชน์ทับซ้อนของ
หน่วยงำนของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้ำไปอยู่ในสถำนกำรณ์ที่จะได้ประโยชน์จำก
กำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน 
๗. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง ๆที่เป็น ปัญหำ หรือ
เกิดควำมเดือดร้อนโดยรู้ถึงสิทธิและ หน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ 
๘.มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือกิจกรรม ของชุมชน
เพ่ือสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็ง  
๙.ตัดสินใจและกระท ำใด ๆ บนพ้ืนฐำนของหลักกำร กฎหมำย 
หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผลของสำธำรณะ 
ประเทศชำติและมนุษยธรรม 
๑๐.สร้ำงควำมมั่นใจต่อสำธำรณชนว่ำกำรกระท ำของเรำไม่ถูก
กระท ำโดยผลประโยชน์และควำมสัมพันธ์ส่วนตัว 
๑๑. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่หรืออิทธิพลกดดันต่อกำร ตัดสินใจใด 
ๆของตนหรือผู้อื่นที่เก่ียวข้องกับงำนในหน้ำที่รำชกำร 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆที่ท ำให้องค์กรหรือบริกำรของรัฐ
เสื่อมเสียชื่อเสียง หรือท ำให้ประชำชนขำดควำมไว้วำงใจ 
๑๓. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เพ่ือให้ได้มำเพ่ือผลประโยชน์ส่วนตน 
ไมว่่ำจะเป็นของขวัญรำงวัล หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ 
และยึดค ำแนะน ำ เกี่ยวกับกำรรับของขวัญของก ำนัล กำร
รับรองแขกและจัดกำรกับผลประโยชน์ทับซ้อน 



 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดควำมรู้กำรเฝ้ำระวังกำรทุจริตของ
หน่วยงำนภำครัฐ , ส ำนักงำน ป.ป.ช. )หมำยถึง กำรที่
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐกระท ำ กำรใด ๆตำมอ ำนำจหน้ำที่เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวมแต่กลับเข้ำไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรม
หรือกำรด ำเนินกำรที่เอ้ือผลประโยชน์ให้กับตนหรือพวกพ้อง 
ท ำให้กำรใช้อ ำนำจหน้ำที่เป็นไปโดยไม่สุจริต ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อภำครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน  (คู่มือกำรพัฒนำและส่งเสริมกำร
ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน
,ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๔)หมำยถึงสถำนกำรณ์หรือกำรกระท ำ
ของบุคคลไม่ว่ำจะเป็นนักกำรเมือง ข้ำรำชกำร พนักงำน
บริษัท หรือผู้บริหำรมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ำมำเกี่ยวข้องจน
ส่งผลกระทบต่อกำรตัดสินใจหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ ใน
ต ำแหน่งนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์
ส่วนรวมกล่ำวคือกำรที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐตัดสินใจหรือปฏิบัติ 
หน้ำที่ในต ำแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ ต่อตนเอง
หรือพวกพ้องมำกกว่ำประโยชน์ส่วนรวมซึ่งกำรกระท ำนั้น
อำจจะเกิดขึ้นอย่ำงรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนำและไม่เจตนำ 
ซึ่งมีรูปแบบ ที่หลำกหลำยจนกระท่ังกลำยเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกัน 
ทั่วไปโดยไม่เห็นว่ำเป็นควำมผิด เช่น กำรรับสินบน กำร
จ่ำยเงินใต้โต๊ะกำรจ่ำยเงินตอบแทนเพ่ือให้ตนเองได้เลื่อน
ต ำแหน่ง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (กำรขัดกันแห่งผลประโยชน์และ
มำตรำ ๑๐๐ โดย ดร.ก ำชัยจงจักรพันธ์, ส ำนักงำน ป.ป.ช., 
๒๕๕๕)หมำยถึง สภำวกำรณ์ สถำนกำรณ์หรือข้อเท็จจริง 
ที่บุคคลมีอ ำนำจหน้ำที่ที่จะต้องใช้ดุลพินิจปฏิบัติหน้ำที่หรือ
กระท ำกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดตำมอ ำนำจหน้ำที่เพ่ือส่วนรวม 
เพ่ือหน่วยงำนหรือเพ่ือองค์กร แต่ตนเองผลประโยชน์ส่วนตน 
เกี่ยวข้องอยู่ในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ  หมำยถึ ง  (๑)  น .  (Public mind,Public 
consciousness) คือ ควำมรู้สึกของบุคคลที่มองเห็นถึง
ปัญหำต่ำง ๆที่เกิดขึ้นในสังคม แล้วรู้สึกอยำกเข้ำไปมีส่วน 
ในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง ๆ ที่เป็นปัญหำ หรือเกิด
ควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและหน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ 
พร้อมลงมือปฏิบัติร่วมช่วยเหลือและแก้ไขปัญหำต่ำง ๆให้แก่
สังคมของเรำร่วมกับผู้อ่ืน หรือเรียกง่ำยๆว่ำเป็นน้ ำใจของคน
ที่มีควำมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่งกันและกันในสังคมด้วยควำมเต็ม
ใจโดยไม่หวังผลใด ๆ ตอบแทน (๒) น.ควำมรู้สึกตระหนัก
ของบุคคลถึงปัญหำที่เกิดขึ้นในสังคมท ำให้เกิดควำมรู้สึกที่
ปรำรถนำจะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม 
 

 

 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ มุ่งมั่น อุทิศตนปฏิบัติหน้ำที่เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตำมเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพประสิทธิผลและคิดถึง
ประโยชน์และควำมคุ้มค่ำ ในกำรใช้ทรัพยำกรของรัฐ 
ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำควำมดี, ตั้งหน้ำ 
เช่น มุ่งศึกษำหำควำมรู้หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำควำมดี , 
ตั้งหน้ำ เช่น มุ่งศึกษำหำควำมรู้ ผล หมำยถึง (๑) น. สิ่งที่เกิด
จำกกำรกระท ำ เช่น ผลแห่งกำรท ำดี ผลแห่งกำรท ำชั่ว (๒) 
น.ประโยชน์ที่ได้รับ สัมฤทธิ์หมำยถึง น.ควำมส ำเร็จ ในค ำว่ำ 
สัมฤทธิ์ผลกำรมุ่งผลสัมฤทธิ์(คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะใน
รำชกำรพลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก ,ส ำนักงำน ก.พ.) 
หมำยถึง ควำมมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรให้ดี 
ให้มีประสิทธิผล หรือให้สูงเกินกว่ำมำตรฐำนที่มีอยู่ 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบประเมิน
จริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน,ส ำนักงำน ก.พ. , ๒๕๕๓) 
หมำยถึง ควำมมุ่ งมั่นจะปฏิบัติรำชกำรให้หรือให้ เกิน
มำตรฐำนที่มีอยู่โดยมำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำรปฏิบัติงำนที่
ผ่ำน มำของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนรำชกำร
ก ำหนดขึ้นอีกท้ังยังหมำยรวมถึงกำรสร้ำงสรรค์พัฒนำผลงำน
หรือกระบวนกำรปฏิบัติงำนตำมเป้ำหมำยที่ยำกและท้ำทำย
ชนิดที่ ไม่เคยมีผู้ใดสำมำรถกระท ำได้มำก่อนโดยเฉพำะกำร
บริหำรงำนภำครัฐในปัจจุบันเน้นผลสัมฤทธิ์  ของกำร
ปฏิบัติงำนเป็นส ำคัญโดยในบำงครั้งก็จะต้องพิจำรณำตัด
ขั้นตอนบำงอย่ำงที่ไม่จ ำเป็น ทิ้งไปบ้ำง เพ่ือรังสรรค์งำนที่มี
คุณค่ำและคุณประโยชน์อย่ำงแท้จริง 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน(รำยงำนกำร
วิจัยกรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปสู่กำร
พัฒนำพฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถึงกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรที่มุ่งให้เกิดควำมส ำเร็จ
ในงำนโดยค ำนึงถึงผลลัพธ์ของงำน เป็นหลักซึ่งแสดงออกโดย
กำรตั้งเป้ำหมำยในกำรปฏิบัติงำน ทั้งเป้ำหมำยใหญ่และแยก
ออกเป็น เป้ ำหมำยย่ อย  มี กำรจั ดสภำพที่ จ ะ เ อ้ือต่ อ
ควำมส ำเร็จในงำน และขจัดสภำพที่ขัดขวำงกำรท ำงำนให้
ส ำเร็จรวมถึงกำรฟันฝ่ำอุปสรรคทุกอย่ำงที่ขวำงก้ันปฏิบัติงำน
อย่ำงรอบคอบโดยใช้ ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำซึ่ง
รวมถึง ทรัพยำกรบุคคลงบประมำณวัสดุอุปกรณ์ วิธีกำรและ
เวลำมีกำรประเมินติดตำมกำรปฏิบัติงำนเป็นระยะ และมีกำร
ปรับปรุงงำนที่ท ำและกระบวนกำรท ำงำนเพ่ือให้งำนมี
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในที่สุดสำมำรถปฏิบัติงำนได้บรรลุ
เป้ำหมำย 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น 
๑. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยันอดทนเพ่ือให้
งำนบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยทันตำมก ำหนดเวลำโดยได้
ผลลัพธ์อย่ำงคุ้มค่ำทั้ ง ใน ส่วนของกำรใช้ เงิน  เวลำและ
ทรัพยำกรอย่ำง ประหยัดมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
๒.แสวงหำวิ ธีปฏิบั ติ ง ำนให้บรรลุ ผลส ำ เร็ จ ได้อย่ ำ ง  มี
ประสิทธิภำพและประหยัดมำกข้ึน  
๓.ปฏิบัติงำนโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคต่อ
กำรท ำงำนแต่มุ่งเป้ำหมำยขององค์กรโดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรม
ว่ำกำรท ำงำนนั้นๆบรรลุ เป้ำหมำยหรือไม่และมีกำรติดตำมผล
เป็นระยะ อย่ำงต่อเนื่อง 
๔. มุ่งพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่องโดยกำรใฝ่หำ ควำมรู้ และน ำ
ควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญไปใช้พัฒนำตนเองและสร้ำงสรรค์งำน
เพ่ือส่วนรวม รวมทั้งพยำยำมรักษำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
๕. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวิจำรณ์ที่มีเหตุผลพร้อมที่จะตอบ
ชี้แจงอย่ำงมีเหตุผลและอธิบำยเหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงำนและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 
๖. เชื่อมั่นในระบบกำรท ำงำนเป็นทีมประสำนงำนกับทีมงำน
และฝ่ำยที่เกี่ยวข้องให้เกิดควำมเข้ำใจในเป้ำหมำยและเนื้อหำ
สำระของงำนที่ตรงกันเพื่อให้งำนบรรลุตำมเป้ำหมำย 
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มที่ในกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ
อย่ำงมืออำชีพได้ผลลัพธ์ตำมเป้ำหมำย 
๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรคมุ่งมั่นในกำร ท ำงำนให้
ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 
๙.จัดสภำพที่เอ้ืออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้ส ำเร็จและขจัดสภำพ
ที่ขัดขวำงต่อกำรท ำงำน เช่นกำรท ำ ๕ส, กำรจัดระเบียบแฟ้ม
งำน,กำรใช้เทคโนโลยีต่ำง ๆเข้ำมำช่วยในกำรท ำงำน 
๑๐.ปฏิบัติงำนและพัฒนำงำนเพ่ือให้ได้ผลงำนที่มีคุณภำพดีกว่ำ
เดิม และมีมำตรฐำนสูง 
 ๑๑.ปรับปรุงวิธีกำร กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจนกฎเกณฑ์ที่
ไม่ชอบธรรมหรือเป็นอุปสรรคต่อกำร ท ำงำนในหน่วยงำน 
โดยกำรสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ท่ีมีคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง สม่ ำเสมอ 
๑๒. ประสำนงำนกับทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง รักษำสัมพันธภำพใน
กำรปฏิบัติงำนกับผู้ร่วมงำนและผู้รับบริกำร มีควำมสำมัคคีใน
กำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้ งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 
 

 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรมปรำศจำกอคติ
และไม่เลือกปฏิบัติโดยกำรใช้ควำมรู้สึกหรือควำมสัมพันธ์
ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำง เช่น เชื้อชำติ ศำสนำ 
เพศ อำยุสภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 
ค าอธิบายเป็นธรรม หมำยถึง ว. ถูกต้อง ปฏิบัติหมำยถึง 
(๑) ก. ด ำเนินกำรไปตำมระเบียบแบบแผนเช่น ปฏิบัติ
รำชกำรกระท ำเพ่ือให้เกิดควำมช ำนำญ เช่นภำคปฏิบัติ (๒) 
ก. กระท ำตำม เช่นปฏิบัติตำมสัญญำ (๓) ก. ประพฤติ เช่น
ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 
เที่ยงธรรม หมำยถึง ว. ตั้งตรงด้วยควำมเป็นธรรม 
อคติ หมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี ๔ อย่ำง คือ 
ฉันทำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะรัก  
โทสำคติ =ควำมล ำเอียงเพรำะโกรธ  
ภยำคติ =ควำมล ำเอียง เพรำะกลัว  
โมหำคติ =ควำมล ำเอียงเพรำะเขลำ (ป.) 
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รำยงำน กำรวิจัย
กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปสู่กำร
พัฒนำพฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมำยถึงกำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำที่หรือให้บริกำรแก่ผู้ที่มำ
รับบริกำรอย่ำงเท่ำเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกว่ำเป็นข้ำรำชกำร
หรือคนทั่วไปไม่แบ่งแยกเชื้อชำติ ศำสนำฐำนะทำงเศรษฐกิจ 
ระดับควำมรู้และควำมใกล้ชิด ให้บริกำรด้วย ควำมสะดวก
ถูกต้อง รวดเร็ว ทันกับสถำนกำรณ์อย่ำงมีน้ ำใจ เมตตำกรุณำ 
และเอ้ือเฟ้ือกรณีมีเหตุจ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินที่ต้องบริกำรให้
ผู้ใดก่อนก็สำมำรถอธิบำยเหตุผลให้ผู้รับบริกำรคนอ่ืนทรำบ
ทั่วกัน 
 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม เสมอภำคเท่ำเทียม 
ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึกส่วนตัวเช่น ควำมรัก ควำมโกรธ 
ควำมกลัว ควำมหลงมำใช้ในกำรตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที่ ในเรื่อง
ต่ำง ๆโดยในกรณีท่ัวไปต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุผลของควำม
แตกต่ำง เช่น เชื้อชำติศำสนำ เพศ อำยุสภำพร่ำงกำย หรือ 
สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคมและควำมเชื่อทำง กำรเมือง ส ำหรับ
ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน หรือมีเหตุจ ำเป็นต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่
ควรได้รับควำมคุ้มครองอย่ำงมีเหตุมีผลเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก 
เช่น เด็กสตรี ผู้สูงอำยุ คนพิกำรหรือผู้ด้อยโอกำสหรือหำกต้อง
เลือกที่จะบริกำรแก่ประชำชนผู้อยู่ห่ำงไกล และเดินทำงล ำบำก 
ก็ต้องอธิบำยควำมจ ำเป็นให้แก่ผู้รับบริกำรคนอ่ืน ๆ ที่รออยู่
รับทรำบทั่วกัน 
๒. ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใสรักษำประโยชน์
ให้แก่ผู้รับบริกำรทุกคนเท่ำที่จะท ำได้ใส่ใจ ผู้ อ่ืนจำกใจจริง
แสดงออกถึงควำมห่วงใย เคำรพศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบำท
ปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำง ให้เกียรติ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ด ำรงตนแบบอย่ำงที่ดีในกำรด ำเนินชีวิตด้วยกำรรักษำเกียรติ
ศักดิ์ของควำมเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐรวมทั้ง
ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยกำรเคำรพกฎหมำยและมีวินัย 
ค าอธิบาย 
ด ารง หมำยถึง 
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ท ำให้คงอยู่, เช่นด ำรงวงศ์ ตระกูล ด ำรง
ธรรม, คงอยู่  เช่นประเทศชำติ จะด ำรงอยู่ได้ด้วยควำม
สำมัคคี 
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่นไผทของไทยทุกส่วน อยู่ด ำรง
คงไว้ได้ทั้งมวล(แผลงมำจำก ตรง) 
แบบอย่าง หมำยถึง น. ตัวอย่ำงที่จะอ้ำงเป็นบรรทัดฐำนได้ 
รักษา หมำยถึง ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ดูแลเช่น รักษำ
ทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่นรักษำบ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่นรักษำ
ควำมสะอำด รักษำไมตรี 
ภาพลักษณ์ หมำยถึง น. ภำพที่เกิดจำกควำมนึกคิดหรือที่คิด
ว่ำควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภำพ(อ. image) 
ด าเนิน หมำยถึง ก. เป็นไป เช่น กำรประชุมด ำเนินไปด้วยดี, 
ท ำให้เป็นไป, เช่น ด ำเนินงำนด ำเนินกำร ด ำเนินชีวิต 
ชีวิต หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงข้ำมกับควำมตำย 
เกียรติศักดิ์ หมำยถึง น. เกียรติ, เกียรติตำมฐำนะของแต่ละ
บุคคล 
 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ เช่น 
๑. ด ำรงตนเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดี โดยน้อมน ำ
พระบรมรำโชวำทหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงหลักค ำสอน
ทำงศำสนำ จรรยำวิชำชีพมำใช้ในกำรด ำเนินชีวิตและกำร
ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่ เบียดเบียนตนเองเบียดเบียนผู้อ่ืนไม่เอำ
เปรียบธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
๒.ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชำธิปไตย ด้วยกำร
เคำรพต่อกฎหมำยและมีวินัย 
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆอันอำจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย เกียรติคุณ 
ศักดิ์ศรีและชื่อเสียงแห่งอำชีพและ ทำงรำชกำร 
๔. ด ำรงตนอย่ำงเหมำะสมศรัทธำและเคำรพต่อวิชำชีพของตน 
๕. พัฒนำตนเองให้มีควำมอุตสำหะขยันหมั่นเพียร ประหยัดไม่
ฟุ่มเฟือยเกินฐำนะของตน 
๖. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตนมองโลกในแง่ดี มีควำมสำมัคคี 
ช่วยเหลือเกื้อกูล เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ แก่บุคคลอื่น 
๗. ประพฤติปฏิบัติตำมวัฒนธรรมประเพณีที่ดี งำมของ
สังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมควำมเป็นไทย ให้ด ำรงอยู่อย่ำง
ยั่งยืน 
๘ .  เ ผชิญปัญหำอย่ ำ ง รู้ เ ท่ ำทั นและควบคุ มอำรมณ์ มี
สติสัมปชัญญะในกำรตัดสินใจแก้ไขปัญหำด้วยวิธี ที่เหมำะสม 
๙. ภำคภูมิใจในควำมเป็นข้ำรำชกำรธ ำรงศักดิ์ด้วย ควำม
ถูกต้อง ชอบธรรมอุทิศแรงกำยแรงใจ ผลักดันภำรกิจหลักของ
ตนและหน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จเพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำ
ชำติและสังคมไทย 
๑๐.ส ำนึกอยู่เสมอในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่จะต้องประพฤติ
ปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือศรัทธำของประชำชน 
๑๑.ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติและสำธำรณะ 
และประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงท่ีดีของประชำชน 
 
 

 

 

 

 



 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s &amp; Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัด
กระท ำในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

 - ตระหนักและยึดมั่นในคุณควำม
ดี  และประพฤติปฏิบั ติ ตนให้
สอดคล้องกับค ำสอนหรือหลัก
ป ฏิ บั ติ ข อ ง ศ ำ ส น ำ แ ล ะ ใ ห้
เ ห ม ำ ะ ส ม ใ น ฐ ำ น ะ ที่ เ ป็ น
ข้ำรำชกำร 
- ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลักควำม
ถูกต้องตำม หลักกฎหมำยหลัก
วิ ช ำ ก ำ ร  แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่
เกี่ยวข้อง 
- ปฏิบัติหน้ำที่โดยกล้ำแสดงควำม
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ำมี
กำรกระท ำในสิ่ง ที่ไม่ถูกต้อง 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนตำมควำมพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่ค ำนึงถึงหลักและค ำสอนของ 
ศำสนำหรือควำมเหมำะสมในกำรเป็น
ข้ำรำชกำรที่ด ี
- ปฏิบัติหน้ำที่โดยไม่ค ำนึงถึงหลักกฎหมำย 
หลักวิชำกำรและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น 
ว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่เป็น
ธรรม 

๒. มีจิตส ำนึกที่ดีและรับผิดชอบต่อ
หน้ำที่เสียสละ ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
รวดเร็วโปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบ
ได ้

- ตระหนัก ในบทบำทหน้ำที่ที่
รับผิดชอบทั้งในหน้ำที่รำชกำร
และกำรเป็นข้ำรำชกำรที่ด ี
- ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบ 
รวดเร็วเต็มก ำลังควำมสำมำรถ
และกล้ำรับผิดชอบในควำมผิด
พลำดที่ เกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติ
ห น้ ำ ที่ ร ว ม ทั้ ง พ ร้ อ ม รั บ ก ำ ร
ต ร ว จ ส อ บ จ ำ ก บุ ค ค ล ห รื อ
ห น่ ว ย ง ำ น ที่ มี ห น้ ำ ที่ ใ น ก ำ ร 
ตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในกำร
ท ำงำน 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำที่โดย
ไม่ค ำนึงถึงควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึ้นต่อ
งำนต่อองค์กรต่อรัฐบำลต่อประชำชนหรือ
ต่อประเทศชำติ 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรกระท ำที่ขำดควำมรับผิดชอบต่อ
หน้ำที่ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมล่ำช้ำหรือไม่
โปร่งใส 
 

๓.แยกเรื่องส่วนตัวออกจำกต ำแหน่ง
หน้ำที่และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชำติเหนือกว่ำประโยชน์ส่วน
ตน 

- ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดถือประโยชน์
ข อ ง ร ำชกำ รประช ำชนหรื อ
ประเทศชำติเป็นหลัก 

- ใช้ควำมรู้สึกส่วนตัวในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
หรื อมี อคติ ต่ อ งำน  ที่ ปฏิบั ติ ต่ อผู้ ร่ ว ม
ปฏิบัติงำน ต่อองค์กรต่อรัฐบำล หรือต่อ
ประชำชน 
- ปฏิบัติงำนโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัว เองมำกกว่ำค ำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรกระท ำที่น ำควำมคิดเห็นส่วนตัวมำ
ใช้ปะปนกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
 

 

 



 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๔. ละเว้นจำกกำรแสวงหำประโยชน์ที่
มิชอบโดยอำศัยต ำแหน่งหน้ำที่และไม่ 
กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดกันระหว่ำง
ประ โยชน์ ส่ ว นตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

 -  ล ะ เ ว้ น ก ำ ร เ รี ย ก รั บ ห รื อ
ด ำเนินกำรอ่ืนใดที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จำกกำรปฏิบัติหน้ำที 

- ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เรียกรับยอมรับหรือ
ด ำเนินกำรอื่นใดเพ่ือแสวงหำประโยชน์ส่วน
ตน 
-กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิดควำม
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรเอ้ือประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเองหรือบุคคลอื่น 
-ใช้อ ำนำจหน้ำที่หรือต ำแหน่งกลั่นแกล้ง
ผู้ ใต้บังคับบัญชำหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับ
ควำมเสียหำย 
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรกระท ำที่น ำต ำแหน่งหน้ำที่ไปใช้
แสวงหำประโยชน์ส่วนตน 
 

๕. เคำรพและปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมำยอย่ำงตรงไปตรงมำ 

- ตระหนัก เคำรพและปฏิบัติ
หน้ำที่ตำมที่ก ำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐำนะประชำชนชำวไทย 
- ปฏิบัติหน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตำมที่รัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย ที่เกี่ยวข้องก ำหนดและ
ทักท้วงเมื่อพบว่ำมีกำรกระท ำที่ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย ที่เก่ียวข้อง 

- ใช้ช่องว่ำงของกฎหมำย/ระเบียบกระท ำ
กำรอันเป็นกำรก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลง 
สงสัยว่ำเป็นกำรไม่ซื่อสัตย์สุจริต 
- กระท ำกำรละเว้นหรือละเมิดกฎหมำยทั้ง
ในกำรปฏิบัติรำชกำรและกำรด ำเนินชีวิต
ส่วนตัว 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรละเว้นหรือละเมิด
กำรปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย 
 

๓.แยกเรื่องส่วนตัวออกจำกต ำแหน่ง
หน้ำที่และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชำติเหนือกว่ำประโยชน์ส่วน
ตน 

- ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดถือประโยชน์
ข อ ง ร ำชกำ รประช ำชนหรื อ
ประเทศชำติเป็นหลัก 

- ใช้ควำมรู้สึกส่วนตัวในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
หรื อมี อคติ ต่ อ งำน  ที่ ปฏิบั ติ ต่ อผู้ ร่ ว ม
ปฏิบัติงำน ต่อองค์กรต่อรัฐบำล หรือต่อ
ประชำชน 
- ปฏิบัติงำนโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัว เองมำกกว่ำค ำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรกระท ำที่น ำควำมคิดเห็นส่วนตัวมำ
ใช้ปะปนกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
 

๖. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม
เป็นกลำงทำงกำรเมืองให้บริกำรแก่
ประชำชนโดยมี อัธยำศัยที่ดีและไม่
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 
 

- ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงควำม
เป็นธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
เรื่องนั้น ๆจะได้รับทั้งทำงตรงและ
ทำงอ้อม 
- ให้บริกำรและอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผู้มำติดต่อรำชกำรด้วย
อัธยำศัยที่ดี สุภำพและสร้ำงควำม
ประทับใจให้แก่ประชำชนผู้มำ
ขอรับบริกำรด้วยน้ ำใสใจจริง 

- ปฏิบัติหน้ำที่โดยน ำควำมเชื่อส่วนตัวทำง
กำรเมืองมำใช้ในกำรเลือกปฏิบัติรำชกำรใน
เรื่องต่ำง ๆ 
- แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะโดยไม่ 
ค ำนึงถึงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในฐำนะที่
เป็นข้ำรำชกำรที่ต้องมีควำมเป็นกลำง ทำง
กำรเมือง 
 



 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
  - มีอคติในกำรปฏิบัติหน้ำที่โดยเลือกปฏิบัติ

อย่ำงไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ำมีกำรเลือกปฏิบัติ
อย่ำงไม่เป็นธรรม 
 

๗.ปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยข้อมูล
ข่ำวสำรของทำงรำชกำรอย่ำงเคร่งครัด
และรวดเร็วไม่ถ่วงเวลำให้เนิ่นช้ำและใช้
ข้ อ มู ล ข่ ำ ว ส ำ ร ที่ ไ ด้ ม ำ จ ำ ก ก ำ ร
ด ำเนินงำนเพ่ือกำรในหน้ำที่และให้
ข้อมูลข่ ำวสำรแก่ประชำชนอย่ ำง
ครบถ้วน ถูกต้องทันกำรณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

- ปฏิบัติหน้ำที่ ให้ เป็นไปตำมที่
พระรำชบัญญัติ ข้อมูลข่ำวสำร 
ของรำชกำรพ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด 
- ให้บริกำรผู้มำติดต่อขอรับข้อมูล
ข่ำวสำร อย่ำงครบถ้วนถูกต้อง 
ทันกำรณ์และให้ตรงกับควำม
ต้ องกำรของผู้ รั บ ริ กำ รอย่ ำ ง 
ครบถ้วนโดยค ำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มำติดต่อเป็นส ำคัญ 
 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกผู้
มำติดต่อขอข้อมูลข่ำวสำร 
- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่ำวสำรที่ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่ำวสำร 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละเว้นหรือละเมิด 
กำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติ ข้อมู ล 
ข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.๒๕๔๐หรือท ำให้
ผู้มำติดต่อรำชกำรได้รับควำมเสียหำย 
 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน รักษำคุณภำพ 
และมำตรฐำนแห่งวิชำชีพโดยเคร่งครัด 

-  ปฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ โ ด ยค ำ นึ ง ถึ ง
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล
เพ่ือให้งำนบรรลุเป้ำหมำย อย่ำงดี
ที่สุด 
- รักษำและพัฒนำมำตรฐำนกำร
ท ำงำนที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภำพกำร
ท ำงำนให้ดียิ่งข้ึน 

-  ปฏิบัติหน้ ำที่ โ ดยให้ควำมส ำคัญกับ
กระบวนงำนที่ระเบียบหรือกฎหมำยไม่ได้ 
ก ำหนดไว้จนไม่ค ำนึงถึงผลส ำเร็จของงำน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรปฏิบัติหน้ำที่ไม่เต็มควำมสำมำรถที่
มีอยู่หรือตำมมำตรฐำนเดิมที่เคยปฏิบัติ 
หรือตำมควำมพึงพอใจส่วนตัว 

๙ . ยึ ดมั่ น ในกำรปกครอ งระบอบ
ประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักกำร
ขอ งก ำ รปกครอ ง ใน ร ะบ อบ
ป ร ะ ช ำ ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือน
ร่วมงำน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มี
ส่ วนได้ส่ วน เสี ยและน ำควำม
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ ใน
ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น แ ล ะ / ห รื อ
ป ร ะ ก อ บ ก ำ ร พิ จ ำ ร ณ ำ ก ำ ร
พัฒนำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้ำที่โดยสำมำรถอธิบำย
เหตุและผล ในเรื่องต่ำงๆข้อมูลที่
จ ำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทรำบด้วย 
 
 

-แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดควำมเคลือบ
แคลงสงสัยว่ำเป็นกำรต่อต้ำนกำรปกครอง
ระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 
-ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็น
กำรกดดัน ให้ เ พ่ื อนร่ วมงำน  ผู้ มี ส่ วน
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ อ่ืน
ปฏิบัติตำมควำมต้องกำร ของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น 
ว่ ำมีกระท ำที่ ไม่ จ งรั กภักดีต่อสถำบัน 
พระมหำกษัตริย์ 

 

 



 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 - กำรปฏิบัติ งำนที่จ ำ เป็นต้อง

ตัดสินใจด้วย เสียงข้ำงมำกจะต้อง
ใ ห้ ค ว ำ ม ส ำ คั ญ แ ก่ ค ว ำ ม คิ ด
ควำมเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

 

๑๐. เป็นแบบอย่ำงท่ีดีในกำรด ำรงตน 
รักษำชื่อเสียงและรักษำภำพลักษณ์               
ข องรำชกำรโดยรวม 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำที่ ตำมประมวลจริยธรรม 
-ไม่กระท ำกำรใด ๆอันอำจน ำ
ควำมเสื่อมเสียและไม่ไว้วำงใจ ให้
เกิดแก่ส่วนรำชกำร 
-ตระหนักอยู่เสมอว่ำตนเองอยู่ใน
ฐำนะ ข้ำรำชกำรต้องด ำรงตนให้
เป็นแบบอย่ำงที่ดีรักษำชื่อเสียง
และภำพลักษณ์ของข้ำรำชกำร
และส่วนรำชกำรของตน 
- ตั ก เ ตื อ น ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร ห รื อ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐหำกพบเห็นว่ำมี
พฤติ ก ร รมที่ เ ป็ นกำรท ำ ล ำ ย
ชื่ อ เสี ยงหรื อภำพลั กษณ์ของ
รำชกำร 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำที่ไม่
สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


